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In questo articolo vedremo come interfacciare il centralino IpOfh@asa Avaya con SkyStone.
Nei nostri test abbiamo a® un centralino IpOffice 406evsione Soft. 3.58 e SkyStone 1.2.0

Le configurazioni illustrate vanno bene per tuttépléffice, dalla SmallOffice alla 50Gnche con

la nuova versione software 4.x.

Come protocoll o per il trunk ‘'abbi amo usato

disponibile anche il protocollo SIP, ma richiede delle licenze aggiuntive per poter essere utilizzatq.
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[IpOffice]
La prima operazione da fare & queliabilitare il Gatekeeper
Da Ip Office Manager, andare Sistemag LAN1, Gatekeepere d abi |l i t are | 6 H32

Sistemag LaML  |ons | woicemail | Teleforia | LDAP | &llarmi sisterna | Furzione Twin | COR

Impostazioni LAN | Gatekesper |

| [ Attivazione gatekesper H3Z3 J

[ Intervallo numeri porke RTP
Creazione automatica interni H323

Intervallo porta (minima) :49152 b i
Intervallo porta (massimo) (53246 5|

| Impostazioni DiFfSerw

. : oo A
B8 % | DSCPHex) FC 5| Maschera DSCP (Hex) [0 Al
' - : =

46 % | Dscp B3 5| Maschera DSCP o % | SIGDSCP

516G DSCP (Hex)

176 - Mumero opzione sito specifico (SS0M)

A questo punto € necessario creare una linea che faccia riferimento al server SkyStone.
Da IpOffice Manager andare &inea, Nuova Linea Linea IP

Ei IP - Linea 249*

| Linea YoIP éCn:u:Iin:i funzione || Impostazioni YoIP|

Numero Linea (249

s
|

TEI |0
Mumero Telefonico

1d Gruppo Entrata 1d Gruppo Uscita

Prefisso [ _ Mumero di Canali |
Prefisso Mazionale :IZI ! Canali Uscenti 520
Prefisso Internazionale oo ' Canali Yoce ?2|:| =

Canali Dati E

Assegnare un IRlla linea, utilea reindirizzare le chiamatkai codici funziong(vedi piu avanti)
Selezionare il TABmpostazioniVolPed i nserire | 6indirizzo | P
SkyStone.
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Ei IP - Linea 249"
|Line:a YoIP | Codici Funziu:uneé Impastazioni YoIP
Indirizzo IP Gateway 192 168 : 65 6? Soppressione silenzio YalP
Dimensione payload _. 1 &bilika avvio rapido
Modo Compressione [G?llLlL.ﬁ.'-:-'-.-'ﬂ_ i ] Tani Lacali
Supparta H4S0 s hb"d Y | Abilita RSP

[] OTMF Fuori Banda
[] Consenti il media path diretto

[] rete vocale

Supporta Trasporko Fax

Il codec da utilizzare dewesserés711uLaw oppureaLaw. Inoltre € indispensabile che le voci
evidenziate daliquadro rosso siano disattivate.

DTMF Fuori Banda
E éonsigliato ed utileon Codec tipo iG729e/0G723 per evitare che i toni DTML vengano
distorti.

Consenti Media Rth Diretto
Usab per risparmiare un canale voce sulla IpOfficeeadlido solcsu trunk che supportino la
funzione su entrambi i lati. (Es. IpOffice To IpOffice)

Rete Vocale
Conosciuta anche congmall Community Network, puo 6 essere u®rd a sol
omogenedEs. IpOffice)

A questo punto non ci resta che creare il codice funzione relativo.
Nel nostro esempio creiamo un-codice funzione che ruoti su SkyStone tutte le chiamate che inizi
con 1.

| Codice Funzione |

Codice ;.ll"'-li . |
Prestazione _ V-,
Mumero Telefonico I S __|
10 gruppo linee : F 1 Lo _V-l
Impostazioni internazionali . V.

Forza Codice Account: ]

1 é un prefisso che bisognera digitare swdftaio insieme al numero (N) per fare in modo che le
chiamate vengano dirottate sulla lineactin ID 249 (Linea per SkyStone)l A.0 rigira tutto il
numero digitato, compreso | 6uno (1).
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Il prefisso 1 puo essere sasiio con un prefisso qualsiasigd esempiq se vogliamo che la linea
SkyStone venga usatnlo per le chiamate verso gli Stamit), possiamo mettere 001N, dove 001 é

il prefisso internazionale.

Chiaramente (ma lo vedremo piu avanti) su SkyStone dovra esservi una regola che sia in grado (¢
agganciare la chiamata in arrivo e rigirarla attraverso Skype.

Se invece di chiamare un numedlotelefono della rete pubblicapglio chiamare un utente Skype
bisognera creare un codice funzione con un numero breve (Speed Dial) che Ime#iSkystone

(ID 249nel nostro esemp)o

odice Funzione |

.
Codice [ |2':' | |
-

Prestazione i Comporre b |

Mumero Telefonico | |

10 gruppo linee !249 w |
Impostazioni inkernazionali | w |
Forza Codice Account il

Su SkyStone (piu avanti per i dettaglvremo una regola che rigirera tutte le chiamate fatte al 20 ad
un utente skype.

[SkyStone]
La prima operazione da faresu SkyStone &€ cambiare la porta usata per la cooneldd23,

mettendo il numero di porta standdid 20)riservataa questo servizigH323).
Amministrazione dSkyStone Setting, H323 Parameters

e e A MRS paanets ,;L.I:::.:Slﬂvp.a'-ramﬂiersﬁ

H323 Parameters

ID - arne
11 Enable krue
12 [F‘Drt 1720 j
1z Gatek eeparMode ]
14 Gatekeeperaddress
& Usernarme
16 Paszword
17 UseFastShart true
18 UzeTunreling true
28 CTMF 1]

Back - AR = Mest
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Procedamocon la definizione degi323 patterns
Amministrazione di SkySton®efinitions, H323 patterns

3i’-"3: jin] | | Marne | H223 pattern | Motas | E]
\J—— I, | N-an:'ue_ I-|-3-2'3"palt-er|-';
2z Chiamnate in uscita [Parfissa 1) iT
3 Chiamate in ingresso (Int, §201 F20@ 192, 168 65,240
13 Murnera Brewe (200 20
15 All H.222 Endpoints *

Gli H323 patterns verranno utilizzati per costruire le route‘per.le chiamate in ingresso e in uscita ¢
SkyStonee lavorano lato Trunk (H323)

Il pattern deve corrispondere al valore @ampocodicedel codicefunzionedella IpOffice.
Perlechiambe i n i ngresso  necessario indicare i
nella forma ternc>@<ndIP>.

Come possiamo vedere dall 6i mmagine abbi amo
Chiamate in Uscita (Prefisso 1)

1 = prefisso inserito nel codice funzione dep®ffice

T = Numero di telefoneigirato-dal codice funzione della IpOffice (N)

Chiamate in ingresso (Int. 820)

820= Interno IpOffice

192.16865.240= IpOffice

Numero Breve (20)
20= Numero breve passato dal codice funzione IpOffice

Altro passaggio formmentale € la definizione dei Skype patterns.

Amministrazione di SkySton®efinition, Skype Patterns

- i I:l Marme I:l Skype pattern l:l Skype hullname |Notes | |#‘Res

T TR Marne Skype pattern Skype Rallramne
7 Linea 1 [Account Locale] g.marting YoipExperts.it
10 SkypeCUTbm] T
11 All Skype accounts *
14 Account Estermo 1 [Skypel Skype.account, 1
17 Account Estermo 2 [Skypel Skype.account.2
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| pattern definiti in Skype Patterns hanno la stessa funzione degli H323 patterns, ma lavorano latc
Skype.

Linea 1 (Account Locale)
g.martino = account Skype usato per definire la linBype usata da SkyStone

SkypeOUT E
T = e il numero di telefono che verra rigirato attraverso la linea Skype depurato del prefisso 1

Account Esterno x (Skype)

Skype.account.x= Qui andremo ad inserirendstricontatt Skypeesterni.

Terminata la definizione degli oggetti Patterns, vediamo comé pseafa gestione dellehiamate.
Chiamate in Uscita(Speed Dial)

Amministrazione di SkySton®ules Speed Dial Rules

Le Speed Dial rules, come accennato durantgefimizione del codice funzione sulla IpOffjcz
permettono di associare un numero‘breve accoauat Skype esterno. In questodq quando dal
telefono collegato sulla IpOfficdigitiamo il numero breve, questo, tramite il codice funzione

relativo, viene rigirato su SkyStone. SBtyone wuti |l i zza | 6oggetto HS3
chiamata e usa | a Speed Dial Rudssm@atoper gi r a
Nel |l 6esempi o0 abbiamo creato un c odiOcDepofliche z i

abbiamo creato un oggetto H323 pattern su SkyStone per il numero breve 20 e lo abbiamo assoc
nel |l e s peed AfcoumtlEstariol défmito aegluSkype Pattern.

Quindi dal telefonpdigitando 20 chiamerdd i r et t a meSkypeAccbudtiEstezno L e
Chiamate in Uscita (SkypeQJT)

Amministrazione di SkySton®ules SkypeOUT Rules
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